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Tendances sur le comportement des voyageurs 
(dans nos marchés cibles)

Le tourisme culinaire, une tendance en vogue chez les voyageurs français

Selon le rapport des tendances de voyage 2023 du site de voyages en ligne Expedia.fr, la reprise est au rendez-vous 
pour les villes riches en culture donnant place aux artistes et aux festivités.  
Le tourisme culinaire a le vent en poupe chez les voyageurs français adeptes des villes qui accueillent des festivités 
culinaires, où il est possible de découvrir la cuisine locale en pleine rue ou dans les marchés ouverts.  La gastronomie 
est ainsi un critère important dans le choix d’une destination de voyage. 

En savoir plus

Retourner au sommaire

https://www.tourhebdo.com/actualites/tendances/le-tourisme-culinaire-une-tendance-en-vogue-chez-les-voyageurs-francais-724734.php 
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Tendances sur le comportement des voyageurs 
(dans nos marchés cibles)

MICE : des désirs d’ailleurs selon Interface Tourism

D’après une étude menée par Interface Tourism auprès d’une cinquantaine d’agences organisatrices d’évènements 
MICE en France et à l’international, 1/3 des sondés pensent atteindre au moins 90% de leur niveau d’activités d’avant 
pandémie en 2023, et presque tous sont convaincus de pouvoir revenir au moins à 50% du niveau de 2019 via des 
séminaires et voyages incentive (91%), notamment en présentiel (97%) , des soirées corporate et des conventions 
(51%).  L’étude a également noté « les désirs d’ailleurs » puisque 87,5% des répondants envisagent d’organiser des 
évènements à l’étranger cette année. L’effet « revenge tourism »  a fait augmenter les demandes d’informations des 
acheteurs MICE sur l’Asie et l’océan Pacifique (57,6% contre 36,9% en 2022), sur l’Amérique du Sud (57,6% contre 35,4%), 
l’Amérique du Nord (54,5% contre 41,5%) et l’Afrique (48% contre 30,8%). Le constat a révélé un intérêt particulier 
pour les destinations long-courrier : 63,6% pour l’Asie,  54,5% pour l’Afrique, 48,5% pour l’Amérique du Nord et 39,4% 
pour l’Océan indien. Par ailleurs 78,8% des sondés ont exprimé leur attachement à la notion de durabilité à travers 
la RSE dans l’organisation des évènements.

En savoir plus

Retourner au sommaire

https://www.voyages-d-affaires.com/interface-tourism-tendances-mice-2023-20230214.html 
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Tendances de voyages dans les pays similaires 
(autres que marchés cibles/benchmark)

Île Maurice : deux nouveaux Kappa Club en 2023

Le premier Kappa Club s’est installé à l’Île Maurice depuis 2013. 2 nouveautés sont enregistrées pour 2023 avec des 
formules au choix en demi-pension ou all inclusive: 
-le Kappa Club Preskil Island Resort au sud-est de l’île: 4* supérieur, destiné aux familles, avec une plage privée, une 
piscine, un baby club, et des animations autour du tourisme durable axée sur l’immersion et la découverte ;
- le Kappa Club Maritim Resort & Spa Mauritius au nord-ouest : 5*, point de départ idéal pour la découverte de la 
destination, avec un parc marin protégé, une plage privée, un centre équestre et des ruines historiques sur un 
domaine de 25 ha. 

En savoir plus

Retourner au sommaire

https://www.lechotouristique.com/article/ile-maurice-deux-nouveaux-kappa-club-en-2023 
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Tendance sur l’ouverture au tourisme dans le monde 

L’Organisation mondiale du Tourisme (OMT) s’apprête à « réécrire l’histoire du 
tourisme » lors de la réouverture officielle de la chine

Le Secrétaire Générale de l’OMT voit dans la réouverture de la Chine une reprise considérable de la croissance 
économique et de l’évolution sociale au niveau mondial. L’OMT a estimé les pertes des dépenses touristiques dans 
le monde à 270 millards USD durant la pandémie, l’équivalent des dépenses touristiques chinoises à l’étranger 
pour 2020 et 2021. Avant la crise sanitaire, la Chine  était le premier pays émetteur mondial de touristes avec 255 
milliards  USD de dépenses pour les voyageurs internationaux en 2019. Le représentant de l’OMT s’est réuni avec les 
secteurs public et privé chinois pour débattre sur l’avenir du tourisme sous trois concepts clés : durabilité, égalité 
et résilience. Il a été rappelé que la 10ème édition du Forum économique mondial du tourisme (GTEF) se tiendra à 
Macao en septembre avec pour objectif de faire avancer des projets communs en faveur du développement du 
tourisme durable.

En savoir plus

Retourner au sommaire

https://www.unwto.org/fr/news/l-omt-s-apprete-a-reecrire-l-histoire-du-tourisme-lors-de-la-reouverture-officielle-de-la-chine 
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Tendance sur le transport aérien  
(international et national) 

Le Travel Retail rebondit en 2023 

L’entreprise de gestion  de données sur les voyages, Forwardkeys, affirme que, suivant les dernières données sur 
la billetterie aérienne, 2023 s’annonce comme une meilleure année pour les agences de voyages et les aéroports 
vu le penchant des consommateurs post-covid pour le premium, les voyages d’affaires étant aussi en progression 
malgré le ralentissement économique. La capacité de sièges qui surpasse de 74% les niveaux de 2019 et la baisse 
des prix des billets d’avion contribue à cette tendance à la hausse pour les voyages du Japon vers l’Europe. D’autant 
plus, le comportement des voyageurs a changé depuis la pandémie ainsi que la connectivité aérienne comme le 
montrent les déplacements des voyageurs en provenance de la Chine, de l’Asie du sud-est, des USA et de l’Inde.

En savoir plus

Retourner au sommaire

https://forwardkeys.com/travel-retail-bounces-back-in-2023/ 
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Informations locales sur le tourisme

Tourisme et le « kabary » 

L’art oratoire Malagasy ou le « Kabary » fait désormais partie des offres/produits  que les touristes nationaux ou 
internationaux peuvent apprécier durant leur séjour dans la Grande Île. Une collaboration fructueuse entre les acteurs 
du tourisme et le FI.MPI.MA qui s’est concrétisée par une sortie de la première promotion des 30  professionnels du 
tourisme ayant effectué une formation  en kabary. 

En savoir plus

Retourner au sommaire

https://www.facebook.com/MinTour.MG
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Informations locales sur le tourisme

La destination Madagascar à l’honneur au salon international du Tourisme de 
Budapest 

Du 24 au 26 février 2023, Madagascar a participé à l’édition de Travel Exhibition Budapest  en tant que pays invité 
d’honneur  et ce, pour conquérir le marché hongrois et celui de l’Europe de l’Est. Durant les festivités, la destination 
a pu mettre en valeur  aussi bien son exceptionnelle biodiversité  que son patrimoine gastronomique et culturel,  
à travers des animations culinaires  et des représentations artistiques et musicaux  malagasy. La rencontre avec 
les revendeurs hongrois de la destination ainsi que leur accompagnement leur a permis d’acquérir plus de 
connaissances pour bien maîtriser les produits de la destination et ses multiples facettes.

En savoir plus

Retourner au sommaire

https://newsmada.com/2023/02/10/salon-du-tourisme-a-budapest-une-soiree-consacree-a-la-gastronomie-malagasy/


Projet de modernisation de l’Institut National du Tourisme et d’Hôtellerie (INTH) 

Poursuite des formations sur l’utilisation des logiciels nouvellement acquis

Recrutement d’un prestataire pour faire le diagnostic à la tenue au feu du 
nouveau bâtiment

Promotion du savoir-faire malagasy en 
gastronomie 

Assemblée Générale de l’ONTM

Team Building et réunion des membres du 
Conseil d’Administration de l’ONTM 

Atelier sur la mise à jour du Code de Conduite 
du tourisme

Newsletter
Décembre 2022

Pour renforcer et actualiser l’engagement des 
acteurs et professionnels du tourisme dans le 
cadre du respect des droits humains, 
notamment ceux des enfants, l’ONTM – en 
partenariat avec le Ministère du Tourisme, 
l’Organisation International du Travail (OIT), 
l’End child prostitution, child pornography and 
trafficking of children for sexual purposes 
(ECPAT) et l’United Nations International 
Childrens Fund (UNICEF) – a organisé un 
atelier le vendredi 16 décembre 2022 pour 
mettre à jour le Code de Conduite relatif à la 
lutte contre l’Exploitation Sexuelle des Enfants 
dans le cadre du Voyage et du Tourisme. Dans 
la même optique, le comité de travail y 
afférent prévoit différentes actions pour 2023 
qui viendront en continuité des étapes déjà 
entreprises.

A titre de rappel, l’INTH s’est doté d’un nouveau logiciel de gestion qui permet 
d’informatiser tous ses services administratifs. Les formations sur l’utilisation de 
cet outil se sont poursuivies durant le mois de Décembre 2022 au bénéfice des 
employés. Par ailleurs, les enseignants ont eux aussi bénéficié d’une formation 
des formateurs sur l’utilisation du logiciel de gestion hôtelière « INFOTIK » qui 
sera dispensée aux étudiants dès la prochaine rentrée académique.

Mot du Président
Chers lecteurs,

Cette lettre de nouvelles est l’occasion pour moi de vous adresser mes meilleurs vœux pour 
cette nouvelle année ! 

2022 a été une année de défis certes, mais aussi une année de résilience. Madagascar a 
rapidement regagné la confiance des pays émetteurs depuis la réouverture de ses 
frontières. En effet, les actions de relance menées par l’ONTM ont porté leurs fruits grâce à 
l’appui du secteur public et des opérateurs locaux. Cela constitue un signe positif pour 
l’économie de notre pays et un regain d’espoir pour les professionnels du tourisme 
Malagasy. 

Osons dire que les challenges restent multiples et complexes pour 
nous tous. Maintenir les marchés acquis tout en développant de 
nouveaux marchés font partie des missions qui nous attendent. 
Mettons en synergie nos efforts pour que la saison touristique 2023 

soit l’année de référence pour le secteur tourisme.

Je suis convaincu que la synchronisation des efforts de tous 
les secteurs avec celui du tourisme joue un rôle essentiel 

dans l’atteinte de cet objectif, si l’on ne cite que les 
infrastructures d’accueil, la sécurité des visiteurs ou 

encore la conservation de notre biodiversité et notre 
culture. 

Nous avons achevé l’année 2022 sur une note 
positive et je remercie par la même occasion, 
nos partenaires et tous nos membres de leur 
soutien infaillible et de leur engagement pour 
notre secteur.

Bonne lecture ! Jonah RAMAMPIONONA
Président

L’ONTM a été convié lors de la signature de 
convention entre Madagascar Airlines et Haka Fy 
Authentic Restaurant qui s’est tenue le 9 
décembre 2022 à Andohalo. Ce partenariat entre 
dans le cadre de la mise en valeur de la 
gastronomie de Madagascar dans les avions 
opérant des vols internationaux. Un voyage 
culinaire est ainsi promis aux passagers de la 
classe « affaires » avec les recettes des régions 
revisitées par la Cheffe Henintsoa Morreti. 
L’ONTM se réjouit de ce partenariat qui s’inscrit 
dans la promotion du savoir-faire Malagasy en 
gastronomie. Notons que l’ONTM est partenaire 
de Haka Fy Authentic Restaurant dans la 
réalisation de l’émission télévisée « Lakozia 
Mitety Faritra ».

Le début de la semaine du lundi 12 décembre 
2022 a été marqué par un Team building en 
faveur des membres du Conseil d’Administration 
(CA) de l’ONTM et quelques participants de 
l’équipe exécutive à Vontovorona, avec 
l’encadrement de professionnels qualifiés.  
L’activité visait  à renforcer les liens entre les 
membres du CA et à stimuler la productivité 
durant le mandat en cours. Cette rencontre a été 
le moment propice pour les participants de 
partager leurs idées en vue de  faire sortir une 
vision commune qui balisera les travaux à venir 
de l’association : « ONTM fort, outil de promotion 
de la destination », et ses 4 valeurs indispensables 
: Volonté, Solidarité, Confiance, Travail. Une 
réunion ordinaire du CA s’est tenue le mercredi 
14 décembre 2022  pour exposer les réalisations 
de la Direction Exécutive de l’ONTM à fin 
novembre 2022 et proposer le plan de travail ainsi 
que le budget pour l’exercice 2023. 

L’Assemblée Générale ordinaire de l’ONTM s’est 
tenue le 15 décembre 2022 à Antananarivo. Ce fut 
l’occasion pour les membres d’échanger  sur la 
situation du tourisme à Madagascar, notamment 
au niveau des régions. La réunion s’est 
principalement concentrée sur la présentation 
par le PCA du rapport d’activités à fin novembre 
2022 et la proposition de plan de travail et de 
budget annuel 2023. L’Organisation International 
du Travail (OIT), un  des partenaires de l’ONTM,  a 
saisi l’opportunité de cette réunion pour 
informer, voire sensibiliser, les acteurs 
touristiques à la lutte contre le travail des  enfants 
dans le  secteur.  

Dans le cadre de la réalisation des travaux de construction du nouveau bâtiment de 
l’INTH, l’ONTM a recruté au mois de décembre 2022, une entreprise spécialisée afin de 
mener une étude sur la tenue au feu du bâtiment à construire. Les éléments tirés de 
ce diagnostic sont indispensables pour finaliser les documents techniques préalables 
à la réalisation des travaux. 


